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Kurstitel 
Kommunikation in der Beziehungsgestaltung zu Menschen mit Demenz 

Zielgruppe 
Mitarbeitende in Pflege und Betreuung von Menschen mit Demenz, 
Angehörige, Interessierte 

Kurs-Inhalt 
Im Expertenstandard „Beziehungsgestaltung in der Pflege von Menschen 
mit Demenz“ wird beschrieben, dass durch person–zentrierte Interaktions– 
und Kommunikationsangebote die Beziehung zwischen Menschen mit 
Demenz und Pflegenden sowie anderen Menschen in Ihrem sozialen 
Umfeld erhalten und gefördert werden. Wesentlich für das 
Beziehungsgeschehen ist eine Vertrauensbasis auf der Grundlage 
emotional positiver Momente, die Menschen mit Demenz täglich im 
Kontakt mit anderen Menschen erleben. Die Umsetzung des 
Expertenstandards benötigt eine entsprechende Haltung und viel 
Kommunikation. Es geht dabei um die Anerkennung, Respekt und 
die Einzigartigkeit und Individualität der Person. In diesem Seminar lernen 
Sie die Besonderheiten der Kommunikation mit Menschen mit Demenz 
kennen und erfahren dabei Zugänge in die Erlebenswelt der Betroffenen. 
 
Inhaltliche Schwerpunkte: 

• Menschen mit Demenz verstehen 
• Störungen in der Kommunikation  
• Demenz und Erinnerung, „Das Herz wird nicht dement“ 
• Miteinander verständigen 
• Kommunikation heißt Beziehungen pflegen 
• Person – zentrierte Interaktion 
• Integrative Validation nach RichardÒ  

 
 

 
 


